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PUBBLICATA LA NUOVA EDIZIONE

DELLA NORMA 1S0 9001

Finalmente si &€ concluso il lungo processo di revisione di una delle norme piu

popolari al mondo.

a cura di Flavia Attili

uscita la nuova norma

Uni En Iso 9001:2015

«Quality Management Sy-

stems». Pubblicata in
data 15 Settembre, & stata
resa disponibile dal 22 dello
stesso mese. La nuova edizione so-
stituisce la Iso 9001:2008. Diverse le
novita presenti, tra queste, un mag-
gior coinvolgimento della Leader-
ship, I'introduzione del risked based
thinking come approccio generale
per definire i punti e le caratteristiche
del Sistema di Gestione, da non con-
fondere con il risk management, una
maggior flessibilita nella parte do-
cumentale ed una nuova struttura de-
finita di “alto livello” rispetto alla
struttura attuale insieme ad una ter-
minologia comune, per una maggio-
re compatibilita con altri schemi di
certificazione. Nella nuova edizione
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tutti i requisiti ri-
chiesti sono di ca-
rattere generale e
previsti per essere
applicabili a tutte le
organizzazioni, indi-
pendentemente dal
tipo o dimensione,
dai prodotti forniti
e/o dai servizi ero-
gati. E stato previsto un periodo
transitorio di 3 anni, dalla sua pub-
blicazione, durante i quali non sa-
ranno accettate nuove domande di
accreditamento che facciano riferi-
mento alla precedente edizione, ma
saranno invece accolte le richieste di
estensione. Per supportare tutte le
parti interessate nel processo di im-
plementazione della nuova norma e
per illustrarne le novita, I'lso (Inter-
national Organization for Standardi-
zation) ha predisposto una serie di
documenti, liberamente scaricabili al
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seguente indirizzo:
http://www.iso.org/iso/home/stan-

dards/management-

standards/iso_9000.htm.

Onde favorire un approccio omo-
geneo alla nuova norma, I'Uni (Ente
Italiano di Normazione) ha apposi-
tamente realizzato, in collaborazione
con Conforma (Associazione Orga-
nismi Certificazione Ispezione Prova
e Taratura), una “Linea guida appli-
cativa sulla Iso 9001”, pubblicata
proprio questo mese e disponibile sul
portale www.uni.com. l






